
CONTENTIEUX 
ET RECOUVREMENT

Nature : Licence Professionnelle, diplôme national français de niveau Bac+3 (L3) 

Objectif : Former des cadres qui :
Montent et traitent des dossiers complexes ou litigieux ;
Utilisent les différentes techniques juridiques et sélectionnent les problèmes ;
Mettent en œuvre tous les moyens techniques et humains pour le recouvrement des créances.

Conditions d’Accès : Tout  candidat motivé diplômé au moins d’un Bac+2 public, ou par VAP.

Débouchés : Le secteur du contentieux et recouvrement est un secteur porteur qui reste à structurer. Il offre de nombreux 
emplois au sein des PME-PMI, et permet l’ouverture de son propre cabinet de recouvrement.
A l’issue de la formation, les diplômés seront capables de : 
Assurer l’ouverture, le montage, le traitement de dossiers complexes ou de nature litigieuse ;
Procéder au recouvrement et au règlement ;
Evaluer le préjudice, rechercher un accord à l’amiable ;
Apprécier les responsabilités ;
Préparer et rédiger les arguments des procédures pour les experts ;
Animer une équipe ;
Maîtriser les compétences en gestion préventive et curative.
Les diplômés peuvent occuper les postes suivants : 
- Assistant de gestion contentieux ;
- Rédacteur règlement contentieux ;
- Collaborateur de Stés d’affacturage, d’assurance crédit, de cabinet de recouvrement et  d’huissiers ;
- Chargé de recouvrement...
- Après 2 à 3 ans d’expérience, ils peuvent accéder aux postes suivants : 
- Responsable de service contentieux ;
- Juriste de contentieux ;
- Assistant-Manager de crédit.

Programme pédagogique : Une année de formation spécialisée, encadrée par des Enseignants de l’Université Française 
partenaire à hauteur au moins de 50% du volume annuel des cours (450H) :
UE 0 : Module d’harmonisation (Éléments principaux du Droit des Obligations, des Procédures, de la Preuve)
UE 1 : Outils Juridiques Fondamentaux
UE 2 : Méthode du Contentieux et Recouvrement
UE 3 : Intégration Transversale, expression, langues, gestion du risque
UE 4 : Mise en situation professionnelle
UE 5 : Projet tuteuré (150 H)
UE 6 : Stage de 15 semaines en entreprise

Formation Continue susceptible d’être fi nancée partiellement dans le cadre des Contrats Spéciaux de Formation
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